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Vd-ordet

Med optimism mot framtiden

Aret 2012
Under manga ar har vi brottats med fragor som ror av-
veckling i vart bestand som en foljd av en langvarig befolk-
ningsminskning. Nu hoppas jag att den tiden ar forbi. Jag ar
mycket glad att kunna konstatera att befolkningen okar i
Karlskoga. Per den 3| december hade befolkningen okat
med |5 personer.

| bolaget har vi nu vant fokus. Istallet for avveckling dis-
kuteras nu utveckling och féradling av vara fastigheter. Jag
hoppas att den nedatgiende spiralen i Karlskoga nu har
vant. Det finns flera tecken som gor att vi kan se framat
med optimism.

Vakanserna har gatt ner och uthyrningsgraden dkat
till 97,18 procent. Det betyder att vi nar en bittre balans
pa bostadsmarknaden. Vid arsskiftet hade vi 71 lediga ligen-
heter, att jimféra med 181 aret innan.

Nyproduktionen av Fruktlunden ar pa gang, en stor
hindelse for oss och for Karlskoga da det inte har produ-
cerats hyresritter i nagon storre omfattning under lang tid.
Byggstarten av Fruktlunden planeras till varen 2013. Vi har
tecknat ett sa kallat partneringavtal med NA-Bygg som for-
utom Fruktlunden etapp | och 2, dven omfattar andra pro-
jekt under en 4-arsperiod.

Vi ar i full gang med att bygga om pa Skrantafallet 20
-32 didr det kommer att bli ett vardboende med 60 vard-
platser.

Vi bedriver numera delar av den yttre skotseln i
egen regi, nagot som gett manga positiva reaktioner. Manga
anser att standarden av skotseln har okat, och dessutom
blir vi som féretag mer synliga i vara omraden vilket leder
till bra relationer med vara hyresgaster.

Socialforvaltningen har beslutat att servicehusen
Geologen och Hogehus ska avvecklas. Hogehus kommer
att hyras ut som seniorbostader. Exakt vad som hander
med Geologen ar inte bestamt i dagslaget.

Sist men inte minst ,vart resultat for 2012, ett posi-
tivt resultat pa ca | 1,8 miljoner kronor ar mycket battre in

beriknat. Det beror framfor allt pa dkade hyresintakter

och lagre kostnader. Vi har natt vara energisparmal och
kommer att fortsitta jobba med energifragorna aven i fort-
sattningen.

2013, vad ser jag framfor mig da?

Bland annat detta:

- Bygget av Fruktlunden kommer igang. Med det visar vi att
allmannyttan tar ansvar och visar vagen i Karlskoga. Vi visar
att vi vagar och férhoppningsvis blir det en signal till andra
fastighetsigare att folja i vara fotspar.

- Inflyttning sker i Kv Montoéren i vart nya vardboende.

- Var organisation kommer pa plats och vi 6kar uthyrnings-
graden ytterligare.

- Vi fortsitter arbetet med att forbattra vara bostadsmiljo-
er. Pa tur star Ekeby och delar av Skogsrunden.

- Vi bdrjar med var nya affarsplan for perioden 2013-2018
och arbetet med att stirka vart varumarke.

- Tillsammans med var dgare och andra aktérer i kommu-
nen medverkar vi till att Karlskoga blir en annu mer attrak-
tiv ort att leva att bo i och att vi kan ta tillvarata de mojlig-
heter och utmaningar som invandringen innebar. Med ge-
mensamma krafter kan vi skapa en positiv tillvaxt i Karlsko-
ga aven i ett langre perspektiv.

Avslutningsvis: Jag ar stolt dver att vart harda arbete
nu har gett resultat. Manga har varit delaktiga i arbetet med
att na det positiva resultatet. Framfor allt vill jag tacka mina
engagerade och motiverade medarbetare och min alltid sa

aktiva och hangivna styrelse. Ni ar beundransvarda.

Ann-Christine Kvist
Vd, Hyresbostader i Karlskoga AB
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Styrelsen och verkstallande direktoren

avger foljande arsredovisning:

Innehall

Vd-ordet 2
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Revisionsberattelse 22

Om inte annat sdrskilt anges, redovisas alla belopp i tusental
kronor.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsen och verkstillande direktéren far hirmed avge

foljande arsredovisning:

Agare
Hyresbostader | Karlskoga AB (556046-8885) ar ett av

Karlskoga kommun helagt foretag.

Styrelse
Styrelsen har haft foljande sammansattning under raken-

skapsaret:

2012-01-01 — 2012-11-27

Ordinarie ledaméter

Ordférande Rolf Lindberg, vice ordférande, Jan Stureborg,
Helena Frisk, Lars Hultkrantz Hakan Stenholm, Kenneth
Andersson och Bernt Jorholm.

Suppleanter

Lawrence Bishop

Agneta Wastbjork

2012-11-28—-2012-12-31

Ordinarie ledaméter

Ordférande Rolf Lindberg, Lars Hultkrantz,
Agneta Wistbjork, Helena Frisk, Hakan Stenholm,
Kenneth Andersson och Bernt Jorholm.
Suppleanter

Lawrence Bishop

Anders Wistedt

2012-01-01 — 2012-06-30
Personalrepresentant

Stefan Hagstrom

Styrelsen har under aret hillit 9 protokollférda sammantra-

den. Ordinarie arsstimma holls den 2 april 2012.

Verkstillande direktor
Under aret har Ann-Christine Kvist varit forordnad som

bolagets verkstallande direktor.

Revisorer
Ordinarie

Lars Blomberg, auktoriserad revisor

Lekmannarevisor

Lennart Eliasson och Soren Jonsson

Organisationsanslutning

Bolaget ar ansluten till Sveriges Allmannyttiga Bostadsfore-
tag, SABO samt Fastighetsarbetsgivarens organisation, Fas-
tigo. Dessutom ar foretaget delagare i Husbyggnadsvaror
HV forening u.p.a.

Hyresbostaders marknad

Befolkningen har under 2012 okat med 15 personer till
29 631 personer. Okningen beror i forsta hand pa en stor-
re invandring till kommunen. Karlskoga kommun har en
nettoinvandring pa |56 personer. Detta faktum skapar
storre forvantningar inte bara pa bolaget utan ocksa pa det
samhille vara invandrare kommer till for att vi ska fa en
lyckad integration med mdjlighet till savil arbete som bo-
stad genom egen forsorjning.

Under aret har 54 ligenheter pa Saxlyckevagen stillts
av fér boende och rivning av husen har fullfljts under aret.

Socialnamnden har fattat beslut om upphorande av bi-
standsbeslut. Socialférvaltning har i samband med detta sagt
upp blockhyresavtalet for Nickkallan. Vidare har uppsagning
skett av blockhyresavtalen for servicehusen Hogehus och
Geologen. Bada husen kommer att avvecklas som service-
hus under 2013.

Enligt agardirektiven har bolaget i uppdrag att bidra till

bostadsforsorjningen inom kommunen. Bolaget ser som sitt

Framtida hyresgdster?
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ansvar att pa olika sitt aktivt mota olika behov av bostader.

Under aret har beslut fattats om ombyggnation av hu-
sen pa Skrantafalllet 20-32 till vardboende med 60 ligenhe-
ter. Inflyttning beraknas ske arsskiftet 2013-2014.

Vidare har bolaget presenterat en ny form av bostider
s k seniorbostider i det befintliga bostadsbestindet. Senior
bostdderna innebar att du ska ha fyllt 65 ar for att fa hyra
nagon av dessa lagenheter. De ligenheter som har klassifi-
cerats som seniorbostader har hog tillganglighet.

Behovet av nyproduktion har linge framforts fran saval
dgare som marknaden. Under aret ha beslut fattats om
nyproduktion av 22 lagenheter med hyresritt i kv Rappho-
nan med arbetsnamnet Fruktlunden. Upphandling har skett
av projektet i form av en partnering och byggnationen be-
déms komma igang under april 2013.

F d Ekebyhus har under en langre period varit avstillt
for boende med undantag for visst begransat boende for
ensamkommande flyktingbarn. Bolaget har under aret pa-
borjat omstéllningen fran servicehusboende till vanligt
boende.

Uthyrning

Bostdder

Enligt den affarsplan som gallt for bolaget fram till 2012 ar
malet for uthyrningsgraden 96 % ar 2012. Malet 4r upp-
natt. Antalet vakanta bostadsligenheter uppgar till 71 (181)
per den sista december och uthyrningsgraden till 97,18 %.
Detta ar den hogsta uthyrningsgraden bolaget haft efter en

Servicehuset Geologen, vad hédnder sen?
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lang foljd av ar med hoga vakanser. Se fig |. Den interna
omflyttningen har minskat till 20 %(30). Den vanligaste av-
flyttningsorsaken ar byte av bostadsort.

Lokaler

Vakansgraden har dkat fran 3,4 % till 3,8 %. En bidragande
orsak till 6kningen ar att tre kontorslokaler med en sam-
manlagd yta pa ca 1000 kvm blivit lediga pa Varmlandsva-
gen. Flera butikslokaler har bytt dgare under aret och i
princip finns inga outhyrda butiks- eller affarslokaler i bola-
gets bestand. Intikterna fran uthyrda lokaler uppgar till
cirka 35 msk och motsvarar cirka 19 % av de totala hyres-

intakterna.

Mervirden och kundaktiviteter
Mervdrden
For att ge vara hyresgister nagot “extra” i sitt boende och
for att framja bra relationer och trygghet savil mellan hy-
resgasterna som med oss som hyresvard erbjuder vi olika
mervarden. Under 2012 har bolaget arrangerat flera olika
resor bland annat en shoppingresa till Ullared, julmarknad i
Woadkdping och en formanlig skidresa till Safsen. En sen-
sommarkvill 3kte vi med en buss hyresgaster till Teater
Nolby och sag forestillningen “Den inbillningsjuka”. Vi har
dven erbjudit vara hyresgisters barn att kostnadsfritt delta i
de sommarlovsaktiviteter som Karlskogas foreningsliv ar-
rangerar i samarbete med Karlskoga kommun.

Vidare var bolaget matchvird i Nobelhallen vid en hem-

mamatch for BIK Karlskoga och vara hyresgister bjods pa
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fri entré till matchen. Ett annat uppskattat mervarde ar
mojligheten att hyra moblerade gastlagenheter for over-
nattning till langvaga besdkande. Vara hyresgister kan dven
hyra stugor i Safsen till rabatterat pris.

Kundaktiviteter

Forutom vara merviarden medverkar Hyresbostider vid en
rad andra aktivitet som ar riktade bade till hyresgister och
till allmanheten. Under aret har bolaget deltagit vid Mdck-
elnmissan i Strahallen. Temat fér massan var boende, arbe-
te, mat och hilsa i Mockelnregionen.

Sommaren 2012 slog Karlskogafesten stort publikre-
kord med singerskan Loreen som det stora dagplastret.
Hyresbostader deltog aktivt i Karlskogafesten med inrikt-
ning mot barnen. | vart tilt delade vi ut ballonger, hade
ansiktsmalning, barntivling och Anna Lindberg skrev auto-
grafer. | samarbete med Korpen utgick en av hosten tips-
promenader fran Hyresbostider och pa Karlskogagalan
delade Hyresbostader ut priset till arets Karlskogaambassa-
dor, amatorfotografen Christoffer Collin.

Information

Information och kommunikation ar viktiga delar av ett bo-
stadsforetags verksamhet. Hyresgasternas idéer och syn-
punkter dr viktiga och hjalper oss i vart utvecklingsarbete.
Dirfor vardesitter vi de manga bostadsmoten som arran-
geras ute i vara bostadsomraden.

Motena arrangeras i de flesta fall i samarbete med Hyres-

gastforeningen. Ett samarbete vi bedomer som angelaget

och sitter stort virde pa. Samrad med hyresgister och
Hyresgastforeningen har skett infor forandringar i den yttre
miljon pa Sandviksviagen 4-8.

Under 2012 gav vi ut fyra nummer av var uppskattade
kundtidning HBnytt. | kundtidningen berattar vi om vad
som hinder i vira omraden och ger tips och rad till hyres-
gasterna. Den innehaller dven reportage och intervjuer
med hyresgaster, lokalhyresgaster, medarbetare och intres-
santa personer.

Var hemsida fick under 2012 ett lyft nar layouten for-
dndrades och sidan gjordes mer littéverskadlig.

Under aret har ocksa ett antal pressreleaser skickats till

lokala medier i aktuella fragor.

Fastigheter

2518 bostadslagenheter och 145 lokaler

Bolaget fastighetsbestand omfattar 2518 (2576) lagenheter
och 143 (147) lokaler. Den totala ligenhetsytan uppgar till
163 583 (167 729) kvm och den totala lokalytan uppgar till
42 144 (41 917) kvm. Rivning har skett av 54 lagenheter pa
Saxlyckevagen 7-11.

Drift och underhall

Var genomsnittliga kostnad for drift och underhall uppgick
till 435 (419)/kvm respektive 183 (166) kr/kvm. Totalt har
lagenhetsunderhallet uppgatt till 14,8 (11,5) msek. Under
aret har det lagenhetsstyrda underhallet uppgatt till 8,5
(6,4)msek och tidigarelagt underhall till 6,3 (5,1) msek.
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Innergdrden i kvarteret Duvan
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Kostnaden for gemensamt underhall har uppgatt till 22,2
(21,5)msk.

P4 underhallssidan, utdver ligenhetsunderhall, har bola-
get haft fortsatt fokus pa helt, rent och snyggt. Aven atgir-
der som innebar en okad trygghet och trivsammare yttre
miljder for vara hyresgister ar prioriterade. Uppfraschning
av vara tvattstugor och trapphus fortsatter vilket ocksa
innebar att vi ser 6ver tamburdorrar och belysning i
gemensamhetsutrymmen.

Den yttre miljon har fatt en klar standardhdjning i flera
av vara bostadsomraden med nya planteringar, motesplat-
ser samt nya och sakrare lekutrustningar. Under hosten
invigdes den helt ombyggda yttre miljon pa Varmlandsvagen
6-12.

Investeringar

Vara investeringar i byggnader och markanlaggningar
uppgick 2012 till 37 (20,6) msk. En stor kostnad ligger i
ombyggnaden av husen pa Skrantafallet 20-32 till vairdboen-
de med 60 vardplatser. Bolaget har fortsatt arbetet med
att anpassa vart lagenhetsbestand till efterfragan. Utdver
den fortsatta ombyggnationen till 50 + ligenheter pa Virm-
landsvagen har en fortsatt upprustning av ca 60 badrum
skett. Satsningen pa fler energibesparande atgarder har
inneburit installation av saval virmepumpar som ventila-
tionsanliggningar. Bytet av varvtalsreglerade flaktar i Orn-
center har inneburit en minskad energiforbrukning

Vidare sker alltjamt en fortsatt utbyggnad av porttelefoni

och elektronisk tvattstugebokning.
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Under 2012 har vara hyresgister fatt tillgang till Karl-
skoga Stadsnit. Manga av vara hyresgister har nu valt att
nyttja fibernatets alla fordelar med snabb uppkoppling, stort
utbud for bredband, IP-telefoni samt IP-tv. och aven till en
lagre kostnad an tidigare.

Bolaget ser stora utmaningar i att utveckla tekniken
med fibernitet i vara fastigheter saval i driften som i mojlig-

heten att kommunicera med vara hyresgister.

Energi

Satsningen pa energibesparande atgirder i bolaget pagar
alitjamt. Genom bla installation av varvtalsreglerade flaktar
pa Solbringen och Torpdalshemmet. Varmepumpsprojektet
pa Varmlandsvigen ( Orncenter) har slutforts med bra re-
sultat.

For att fa en battre dverblick éver temperaturer, driftti-
der pa fliktar, verkningsgrader m m har bolaget installerat
och kopplat upp ett antal varme/ventilationsanlaggningar
och lagenheter till ett centralt datoriserat styr och over-
vakningsprogram. Detta for att battre kunna folja tempera-
turer och snabbt sitta in atgarder vid avvikelser.

Bolaget fortsatter arbetet med att byta ut energislukan-
de belysning till lagenergibelysning i flera av vara bostads-
omraden/trapphus.

Energiforbrukningen sanktes med 2 % under 2012 vil-

ket motsvarar uppsatta mal.

Kostnadernas fordelning

W Skotsel, reparationer
& underhall

M El, vairme, vatten &
sophamtning
Ovriga
rorelsekostnader

B Avskrivningar

Fig 2. Fordelning av drets kostnader




Medarbetare

Bolaget har under 2012 haft i genomsnitt 31 (29) personer
anstéllda pa tillsvidareavtal varav 20 min och | | kvinnor.
Under aret var sjukfranvaron 4,6 procent (3,1). Genom-
snittsaldern inom bolaget ar 49 (50) ar .

En medarbetarenkat genomfordes under 2012 och un-
der 2013 kommer vi att arbeta med resultatet av denna.

Bolaget har under varen anstillt en marknadskoordina-
tor med ansvar for bade den interna och externa kommu-
nikationen.

Vi satsade pa att hdja nivan pa den yttre miljon i vara
bostadsomraden genom att utféra delar av den yttre skot-
seln i egen regi. Atta sisongsarbetare anstilldes for att un-
der sisong ansvara for skotseln i vara bostadsomraden.
Utvidrderingen har visat pa ett positivt resultat. Detta inne-
bar att vi aven under 2013 kommer att utfora delar av
skotseln i egen regi.

Under aret har av medarbetarna framtagna vardegrun-
der fastlagts och presenterats. Syftet med vardegrunderna
ar att det skall finnas en gemensam plattform for medarbe-
tarna i sitt dagliga arbete . De leder oss ritt i det vi gor och
hur vi gor det. Se Fig 3.

Bolaget har under aret haft svarigheter med kompe-
tensforsorjningen pa vissa tjanster av teknisk karaktar pa
fastighetsavdelningen men fran varen 2013 kommer beror-

da tjanster att vara tillsatta.
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Fig 3. Hyresbostdders vdrdeord dr ansvar, enkelhet, lojalitet, respekt
och 6ppenhet.

Ekonomi

Under aret har elektronisk hantering av leverantorsfaktu-
ror inforts som ett led i att effektivisera foretagets rutiner.
Under 2013 kommer dven ett arbete att paborjas for att

erbjuda hyresavierna elektroniskt till vara kunder-.

Hyror

Hyresnivan for bostader uppgick per sista december till
923 kr/kvm. For 2012 har hyrorna hojts med i genomsnitt
2,4 procent. Garage och parkeringsplatser hojdes motsva-
rande. Hyresbortfallet pa grund av outhyrda bostadsliagen-
heter uppgar for 2012 till cirka 6,4 (I1,1) msk.

Under 2012 har bolaget tillsammans med Hyresgastfo-
reningen ocksa genomfort en dversyn av hyressittningssy-
stemet. Hyrorna hojdes fran | januari 2013 med i genom-
snitt 1,5 % med en differentiering dar taket utgjorde 3,2 %.
Som en foljd av 6versynen har parterna enats om ett fort-

satt arbete for att na malen med rittvisa kvalitetshyror.

Upphandlingar

Under aret har upphandling skett av ramavtal for bygg, el,
golv, las, ror, ventilation, hiss mark och plat. Vidare har
upphandling skett i form av en strategisk partnering for

Fruktlunden m fl.

Finansiering
Bolaget har vid arets utgang en sammanlagd laneskuld pa
735 (735) msk. Ingen amortering har gjorts under aret. Av

hH restStﬁder

]ﬂ { Karlskog2
57 20

Boservice 0586-6

Anmar Hussein och Despot Stojanivic, tvd av Hyresbostdders trettioen
anstdllda.
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den totala laneskulden har cirka 54 % bunden ranta. Samtli-

ga bundna lan har en bindningstid pa mer an ett ar och

63 % en bindningstid 6ver tre ar. Bindningstiderna ligger

inom ramarna for faststilld finanspolicy. All upplaning har

skett genom Karlskoga kommun. Fr o m 2013 kommer all

upplaning att ske direkt av bolaget.

Kassa och bank

Banktillgodohavanden uppgar vid arets slut till cirka 26,4
(26,7) msk. Bolagets ekonomiska utveckling i ssmmandrag

for de fem senaste aren framgar av tabellen pa nista sida.

Fem ar i sammandrag

Nettoomsattning tkr

Resultat efter finansiella poster tkr
Balansomslutning tkr

Medelantal anstillda st
Basuppgifter

Uthyrningsbar yta* kvm

Antal lagenheter vid utgangen av aret
Laneskuld tkr

Laneskuld kr/kvm

Materiella anlaggningstillgangar tkr
Nyckeltal for kapital

Soliditet %

Skuldsattningsgrad ggr

Bokfort fastighetsvarde tkr
Bokfort fastighetsvarde kr/kvm
Nyckeltal for I6nsamhet

Direktavkastning %

Avkastning pa totalt kapital %
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Forslag till resultatdisposition

Till arsstimmans forfogande star foljande

medel i kronor:
Balanserad vinst

Arets vinst

Styrelsen foreslar att medlen behandlas

enligt foljande:

Balanseras i ny rakning

12-12-31 11-12-31 10-12-31  09-12-31
186 795 181 057 177 278 181 990
11 800 -533 8 204 12 851
898 691 888 288 888 960 893 297

30 29 28 29

205 727 209 343 209 618 211 425
2518 2576 2 581 2612
735 000 735 000 735 000 745 000
3573 3501 3 506 3524
834 592 823 368 834217 835 785
12,8 11,6 11,6 10,4

6,4 7.1 7.1 7.8
81183 820 986 832 126 835 282
3946 3922 3 980 3951
7.1 6,5 6,5 72

3,6 24 3,4 42

22 925 276
'l 799 690

34 724 966

34 724 966

08-12-31
181 847
-30 596
909 132

30

226 565
2 699
775 000
3421
840 702

91

9,4

840 171
3708

58
0,2




Sammanfattning

Bolaget kan for 2012 redovisa ett positivt resultat och upp-
fyller dgarens avkastningskrav. Resultatet uppgar till ca | 1,8
msk. Anledningen till detta ar i forsta hand den okade ut-
hyrningsgraden och den minskade omflyttningen. Aven lig-
re drifts- och underhallskostnader har paverkat resultatet i
gynnsam riktning. Ej heller har bolaget under aret belastat
resultatet med kostnader for rivningar.

De hindelser som paverkat verksamheten under 2012
ar framforallt besluten om ombyggnation av fastigheten
Montéren till vairdboende samt beslutet om upphandling
och projektering av nybyggnationen av Fruktlunden i kv
Rapphénan. Ombyggnationen av kv Montéren till vardbo-
ende pagar och inflyttning beraknas till arsskiftet 2013/14.
Byggstart for projektet Fruktlunden kommer att ske tidig
var.

Harutover har kommunfullmaktiges beslut om avveck-
lingen av servicehusen pabdrijats. Socialndmnden har beslu-
tat om upphorande av bistandsbeslut och uppsagning har
skett av blockhyresavtalen i savil Geologen och, Hogehus.
Uppsagning har ocksa skett av avtalet i Nickkillan. | detta
ser bolaget en stor utmaning i att hantera den omstallning
dessa beslut innebar och tillsammans med andra aktorer ta
sitt ansvar for det framtida boendet for aldre.

En annan mycket viktig handelse som kommer att ha
stor paverkan pa bolagets framtida finansiering och rinte-
kostnader ar kommunfullmaktiges beslut att dverlata de lan
som f n hanteras av kommunens ”internbank” till bolaget.

Under forutsattning att bostadsmarknaden i Karlskoga
stabiliserat sig och den 6kade uthyrningen haller i sig ser vi
stora mojligheter for bolaget att utvecklas i en positiv anda.
Som en aktiv aktdr pa bostadsmarknaden kan vi erbjuda

attraktiva boenden. Vi ser ett stort behov av att arbeta

tillsammans med andra aktorer for att lyckas med integra-

tionen i kommunen.

S 1

Bolaget kommer under 2013 arbeta med att ta fram en

B W\A WS G AN

ny affirsplan for aren fram till 2018. Arbetet kommer att

AN
o

inledas med en uppdaterad omvirldsanalys. | arbetet ingar
ocksa att starka bolagets varumarke.

Bolaget ser nu positivt pa framtiden. De stora utma-
ningarna ligger i utvecklingsfragorna. Inte lingre i avveckling
genom rivning. Det kommer att paverka bolagets ekonomi
och verksamhet pa ett positivt satt, till nytta for vara hyres-
gaster. De ndrmaste aren bedémer styrelsen att bolaget
kommer att uppfylla agarens avkastningskrav om inget ofor-

utsett intraffar.
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FASTIGHETSFORTECKNING

Fastighet
Arkitekten |
Arkitekten ||
Arkitekten 12
Arkitekten 3
Arkitekten 4
Arkitekten 5
Arkitekten 8
Arkitekten 9
Backsvalan 3
Blahaken |5
Blahaken 18
Duvan 11
Duvan 4
Duvan 5
Duvan 9
Forellen |
Geologen 2
Geologen 4
Hoken |
Hoken 2
Hoken 3
Kartografen |
Kremlan 19
Kyrkobrodern |
Lantmataren 3
Linneback 2:70
Lotenskolan 10
Lotenskolan 11
Lotenskolan 12
Lotenskolan 5
Malmgardarna 3
Mejseln |
Mastaren 12
Nattskarran |
Poeten 3

Ripan 2
Rodingen |
Skaran 2
Skaran 6
Slagan 4

Slagan 7
Slagfjadern 5
Snickaren 6
Spinnrocken |
Storken 6
Timmermannen |
Timmermannen 2
Timmermannen 3
Tornsvalan 2
Tangen |

Uven 9
Vardhemmet 2
Vavstolen |8
Vavstolen 26
Ornen 12
Ornen 9
Totalt

Adress
Skogsrundan 4-12
Skogsrundan 19
Skogsrundan 21-25
Skogsrundan [6-22
Skogsrundan 24-30
Skogsrundan 32-34
Skogsrundan 2
Skogsrundan 3-9
Sturev. 6

Skolgatan | 1-29
Knut Wistrandsv. 2
Varmlandsv 3
Jarnvagsg 4
Jarnvagsg 6
Varmlandsy. 5-9
Vindarnasv. |-9
Skrantahojdsv 48-54
Baggangsv 61
Gustavsgatan 8-14 / Bregardsgatan 25-29
Bregardsg 23
Hantverksg 4-6
Skrantahojdsv 60-66
Stolpetorpsv 73
Ekehjelmsv 3-9
Baggingsv 28-42
Linnebacks by
Bigatan 4

Bigatan 2

Spelgatan 14
Bigatan -3
Kilstavagen 14
Sandviksv 7-9
Skragatan
Torpdalen

Gosta Berlingsv 5-17
Badstug 26-36
Saxlyckev 25-29
Kilstavagen 6-8
Kilstavagen 10
Saningsv 10
Karlsbergsvigen | / Saningsvagen 2
Stolpetorpsv 42
Grundlaggarv 20-22
Skrantahojdsv 6-20
Solbringen
Timmermansv 2-16
Grundlagarvagen 6-8 / Timmermansvagen 5-17
Grunlaggarvagen 10-18 / Murarvagen |-11, 2-20
Sturev 3

Sandviksv 4-8
Nickkallan
Mineralvagen 2-8
Melkavagen 9 A-G
Skrantahojdsv 22-34
Varmlandsv 8-12
Varmlandsv 6
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Byggar

1950
1950
1950
1950
1950
1950
1950
1950
1991
1968
1967
1947
1947
1987
1964
1950
1968
1970
1960
1964
1964
1969
1992
1940
1968
1990
1943
1943
1993
1943
1960
1971
1994
1975
1963
1971
1950
1950
1963
1957
1963
1992
1987
1953
1983
1950
1950
1950
1937
1971
1979
1960
2009
1955
1971
1984

Antal Igh

75
16
35
64
41
45
18
95
4
80
30
9
18
24
52
72
67
12
129
24
36
48
4
48
92
10
12
12
5
39
12
42
3
48
135
38
75
18
I5
18
24
4
8
63
86
57
69
129

39
96
104

60
112
36
2518



”"Oppenhet - Vi dr trovdrdiga och drliga i vér

verksamhet och i var kommunikation med
andra. Vdr verksamhet kdnnetecknas av

oppenhet och majlighet till insyn.”

;\rsredovisning 2012 + Hyrebostdder i Karlskoga AB




RESULTATRAKNING

Resultatrikning Not 2012 2011
Rorelsens intikter m m
f')’resmtakter 2 185 922 180 264
(?vrlga forvaltningsintakter 697 659
Ovriga rorelseintakter 176 134
Summa intdkter m m 186 795 181 057
Rorelsens kostnader
Material och tjanster 3,4,5 .62 609 -64 608
Taxebundna kostnader 6 .18 759 -19 280
Fastighetsskatt 7 -3 440 -3 445
Uppvarmning 223 675 223 146
Andra externa kostnader 95| 847
Personalkostnader 8 19 847 -16 246
Av- och nedskrivningar av materiella anldggningstillgingar 59
-25 520 -32 300

Realisationsresultat vid forsaljning av materiella anlagg-
ningstillgangar 0 19
Summa rdrelsens kostnader 154 80| -159 853
Rorelseresultat 31 994 21 204
Resultat fran finansiella investeringar
Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter 486 378
Rantebidrag 0 2
Rantekostnader och liknande resultatposter 20 680 22117
Summa resultat fran finansiella investeringar 220 194 21737
Resultat efter finansiella poster 11 800 533
Arets vinst/férlust

rets vinst/forlus 11 800 533
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BALANSRAKNING

Balansridkning Not 2012-12-31 2011-12-31
Tillgangar
Anliggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar
Byggnader och mark 10 820 986
Inventarier, verktyg och installationer I | 474
Pdgaende nyanlaggningar och forskott avseende materiella 12
anlaggningstillgangar 7 908
823 368
Finansiella anlaggningstillgangar
Bostadsratter | 025
Reversfordran Karlskoga kommun 13 33 000
Ovriga langfristiga virdepappersinnehav 50
Ovriga langfristiga fordringar 370
34 445
Summa anldggningstillgangar 857 813
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 597
Ovriga kortfristiga fordringar 458
Forutbetalda kostnader och upplupna intiakter 14 2 766
3751
Kassa och bank 15 2% 724
Summa omsittningstillgangar 30 475
Summa tillgangar 8 888 288
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BALANSRAKNING

Balansridkning Not 2012-12-31 2011-12-31

Eget kapital och skulder

Eget kapital 16

Bundet eget kapital

Aktiekapital (77 000 aktier 2 1000 kr) 77 000 77 000

Reservfond 3017 3017
80017 80017

Fritt eget kapital

Balanserad forlust -10 075 -9 542

Ifrhallet aktiedgartillskott 13 33 000 33 000

Arets vinst/forlust 11 800 -533
34 725 22 925

Summa eget kapital |14 742 102 942

Avsittningar

Ovriga avsattningar 17 548 3 450

Summa avsdttningar 548 3 450

Langfristiga skulder 18

Skulder till agaren 735 000 735 000

Summa langfristiga skulder 735 000 735 000

Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 19 942 18 883

S.».kattesku Ider 33 0

Ovriga kortfristiga skulder | 872 | 786

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 19 26 554 26 227

Summa kortfristiga skulder 48 40| 46 896

S t kapital och skuld

umma eget kapital och skulder 898 69| 888 288

Stillda sdkerheter 20 930 776

Ansvarsforbindelser 21 | 134 99|
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KASSAFLODESANALYS

Kassaflodesanalys 2012 2011
Den I6pande verksamheten
Rorelseresultat fore finansiella poster 31 994 21 204
Av- och nedskrivningar 25 520 32 300
57514 53 504
Erhallen ranta 486 380
Erlagd ranta 120 680 2117
37 320 31767
lthnsknlng/Oknlng kortfristiga fordringar 582 311
Olning/minskning leverantorsskulder | 060 1325
Minskning/okning ovriga rorelseskulder & avsattningar 2456 | 187
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 36 506 31318
Investeringsverksamheten
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar 36 743 21 45]
Forandring av dvriga anlaggningstillgangar 9% y
Kassaflode fran investeringsverksamheten 36 839 21 440
Finansieringsverksamheten
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 0 0
Arets Kassaflode 333 9878
Likvida medel vid arets borjan 26 724 16 846
Likvid del vid arets slut
ikvida medel vid arets slu
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NOTER

Not |

Bolagets arsredovisning har upprittats enligt Arsredovisningslagen
och Bokféringsnimndens allménna rad. For att visa en mer rattvi-
sande bild av foretaget har vissa balansposter omklassificerats,
jamforelsesiffrorna har justerats i motsvarande man.

Redovisnings- och virderingsprinciper

Fordringar
Fordringar upptas till det belopp, som efter individuell bedomning
beraknas bli betalt.

Inkomstskatter och temporira skillnader

Uppskjuten skattefordran avseende underskottsavdrag eller andra
framtida skattemassiga avdrag redovisas i den utstrackning det ar
sannolikt att avdraget kan avriaknas mot overskott vid framtida
beskattning. Bolaget har betydande skattemassiga underskott.
Dessa underskott uppgick till 140 miljoner tax -12. Utover under-
skottsavdrag finns dldre balanslineposter som skrivs av skattemds-
sigt med 3%, oavskrivet restvarde uppgar till 23,9 miljoner. Detta
innebar att uppskjutna skattefordringar finns om ca 43,1 miljoner.
Till detta finns vissa mindre temporara skillnader mellan skatte-
massigt och bokfort varde avseende byggnader och markanlagg-
ningar. Ingen av dessa skillnader redovisas i bolagets resultat- eller
balansrakning.

Pagaende uppdrag
| bolaget redovisas tjansteuppdrag respektive entreprenaduppdrag
i enlighet med BFNAR 2003:3 (alternativregeln tillampas).

Anliggningstillgangar

Materiella och immateriella anlaggningstillgangar avskrivs systema-
tiskt over den bedomda nyttjandetiden. Foljande avskrivningstider
tillimpas:

Antal ar
Byggnader 50
Markanlaggningar 20
Inventarier, verktyg och installationer 5
Datorer och ovriga inventarier i lokaler/lagenheter 3

Rénta pa kapital som har lanats for att finansiera tillverkningen av
en tillgang rdknas inte in i anskaffningsvardet.

Leasingavtal

Samtliga leasingavtal, oavsett om de ar finansiella eller operationel-
la, redovisas som vanlig operationell leasing, d v s leasingavgifter
kostnadsfors I6pande.

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen upprattas enligt s k indirekt metod. Det redo-
visade kassaflodet omfattar endast transaktioner som medfor in-
och utbetalningar. Kassaflodet redovisas uppdelat pa

- den lopande verksamheten
- investeringsverksamheten och
- finansieringsverksamheten.

Nyckeltalsdefinitioner
Nyckeltalen &r justerade med jamfdrelsestdrande poster dar sa

tillampligt.

Soliditet
Eget kapital i forhallande till balansomslutningen.
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Avkastning pa totalt kapital

Resultat fore avdrag for rantekostnader i forhallande till balansom-

slutningen.
Driftsnetto, kr/kvm

Rorelseresultat fore avskrivningar per kvadratmeter totalyta.

Direktavkastning

Rorelseresultat fore avskrivningar i procent av fastigheternas bok-

forda virde vid utgangen av aret.
Skuldséttningsgrad

Rantebarande skulder dividerat med eget kapital.

Not 2 Intdkternas fordelning
2012 2011
Hyresintdkter:
Bostader 151 931 151730
Lokaler 36723 35638
Garage & P-platser 6743 6 985
Ovrige 723 748
Summa hyresintakter netto 196 120 195 101
I hyresintikterna ovan avgar out-
hyrda objekt:
Bostader -6 414 -11 088
Lokaler -1 081 -775
Garage & P-platser -926 -1 228
Ovrigt -25 -46
Limnade rabatter -1752 -1 699
Summa outhyrt och lamnade rabatter -10 198 -14 836
Summa hyresintikter 185 922 180 264
Not 3 Arvoden och kostnadsersdttningar
2012 2011
Revisionsuppdrag 84 78
Andra uppdrag 13 0
Summa 97 78
Not 4 Material och tjinster
2012-12-31 2011-12-31
Utgifter materialkop
Reparationer I 166 1135
Underhall 2799 2818
Fastighetsskotsel 845 787
4810 4740
Kopta tjanster
Fastighetsskotsel & stad kopta tjanster 7 349 8734
Reparationer kopta tjanster 3249 3739
Underhill képta tjanster 34 930 31943
50338 49 156
Engangskostnader omstrukturering 0 1 737
Ovriga 12 270 13716
Summa 62 608 64 609
17



NOTER

Not 5 Jamforelsestorande poster
2012 2011
Omstruktureringskostnader Storen 4 0 5182
Nedskrivning Storen 4 0 7 500
Upplosen reserv omstrukturering
Montoren | -965 -1 855
-9 10 827

Enligt Kommunfullmaktiges beslut 2010-12-21 §200, skall avstam-
ning och reglering av omstruktureringskostnaderna ske vid ut-

gangen av ar 2015.

Not 6 Taxebundna kostnader

2012 2011
Vatten 5495 6 164
El 7972 7 498
Renhallning & sophimtning 4863 5122
Sotning & ventilationskontroll 430 496
Summa 18 760 19280
Not 7 Fastighetsskatt

2012 2011
Arets fastighetsskatt 3 440 3 440
Omtaxering foregaende ar 0 4
Summa fastighetsskatt 3 443 3 44:
Not 8 Medelantal anstillda, I6ner, andra

ersdttningar och sociala avgifter
2012 2011

Medelantalet anstillda, med férdelning pa kvinnor och man har

uppgatt till

Kvinnor ]
Man 20
Totalt 31

Loner och ersittningar har uppgatt till

Styrelsen och verkstallande direktoren 983
Ovriga anstillda 11916
Totala Ioner och ersattningar 12 899
Sociala avgifter enligt lag och avtal 4033
Pensionskostnader (varav for verkstallan-

de direktor 154 tkr (243 tkr)) | 070
Ovriga personalkostnader 1845
Totala Ioner, ersittningar, sociala avgifter

och pensionskostnader 19 847

RIS ©

651
9930
10 58I

3 607

Loner och ersattningar till dvriga anstillda ar minskat med I6ne-

bidrag pa 166tkr (354 tkr)

Bolagets utestaende pensionsforpliktelse till VD uppgar
(fg ar 776 tkr). Avtal finns med VD. Vid uppsagning fran

till 930 tkr
bolagets

sida utgar 16n under uppsagningstiden som ar 24 manader. Avrak-

ning sker om nytt arbete erhalls fr.o.m manad 3.

Ersittning till styrelseledaméter utgar enligt foljande:

Ordforande: 125 % av basbelopp
Vice ordf:
Opolitiska styrelsemedlemmar:

125 % av basbelopp
25 % av basbelopp

100 % av basbelopp

Ovriga styrelsemedlemmar & suppleanter erhiller sedvanliga kom-

munala sammantradesarvoden.

Styrelseledamoter och ledande befattningshavare

2012 2011
Antal pa Antal pa
balans | Varav | balans | Varav
dagen man | dagen man
Styrelseledaméter 7 86 % 7 86 %
Verkstillande direktor och andra
ledande befattningshavare 4 50 % 3 34%
Not 9 Avskrivningar
2012-12-31 2011-12-31
Byggnader 23 197 22 892
Markanlaggningar | 552 | 327
Inventarier 770 581
Nedskrivningar 0 7 500
Summa avskrivningar 255 |§ 32 300
Not 10 Byggnader och mark
2012-12-31 2011-12-31
Byggnader
Iongiende anskaffningsvarden 1226 420 | 207 169
Arets forandringar
-Inkop 11074 19 251
-Forsiljning -286 0
Utgdende ackumulerade anskaffningsviarden | 237208 | 226 420
Arets forindringar
Ingaende avskrivningar -456 584  -437 061
-Forsiljningar 95 0
-Avskrivningar -23 197 -22 893
-Nedskrivningar 0 3370
Utgdende ackumulerade avskrivningar -479 686  -456 584
Ingaende nedskrivningar anskaffningsvarden 72 141 -61 271
Arets forindringar
-Nedskrivningar 0 -10 870
Utgaende nedskrivningar anskaffnings-
virden -72 141 -72 141
Utgaende planeligt
restvirde byggnader 685 381 697 695
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NOTER

2012-12-31 2011-12-31

Mark
Ingdende anskaffningsvirde 108 072 108 072
-Inkép 2250 0
- Forsiljning -2 059 0
Utgaende planenligt restvirde

108 263 108 072
Markanldggningar
Ingaende anskaffningsvirden 26 536 25 207
Arets forandringar
-Inkop 4501 1329
Utgdende ackumulerade anskaffningsvar-

31 037 26 536
Ingdende avskrivningar -11 315 -9 988
Arets forandringar
-Avskrivning -1 552 -1.327
Utgdende ackumulerade avskrivningar -12 867 -11 315
Utgaende planenligt restvirde

18 170 15221

Utgaende restvdrde enligt plan

Taxeringsvarden for fastigheter i Sverige

Not 11 Inventarier, verktyg och installationer

2012-12-31 2011-12-31

Ingaende anskaffningsvarden 6439 5 440
Arets forandringar

-Inkép 1360 999
Utgdende ackumulerade

anskaffningsvarden 7799 6 439
Ingaende avskrivningar -4 965 -4 385
Arets forandringar

-Avskrivningar -770 -581
Utgdende ackumulerade avskrivningar -5735 -4 966
Utgaende restvirde enligt plan 2 064 1474

Not 12 Pagaende nyanldggningar och férskott avse-
ende materiella anldggningstillgangar
2012-12-31 2011-12-31
Ingdende nedlagda kostnader 908 | 035
Under aret nedlagda kostnader 19 808 4]
Under aret genomférda omfdrdelningar 0 -167
Utgaende nedlagda kostnader 20716 909
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Not 13 Reversfordran moderbolag

2012-12-31 2011-12-31

Ingdende anskaffningsviarden 33 000 33 000
Utgdende ackumulerade
33000 33000
Not 14 Forutbetalda kostnader och upplupna intdk-
ter

2012-12-31 2011-12-31
Upplupen forsakringsersattning 0 1 114
Upplupen volymrabatt 293 404
Forutbetald bredbandskostnad 0 144
Forutbetald forsakring 971 923
Ovriga poster 847 182
Summa 2111 2767
Not I5 Checkrikningskredit

Beviljat belopp pa checkrikningskredit uppgar till 25 000 tkr.

Not 16 Fordandring av eget kapital

2012-12-31 2011-12-31

Bundet eget kapital

Aktiekapital
Belopp vid arets ingang 77 000 77 000
Belopp vid arets utgang 77 000 77 000
Reservfond
Belopp vid arets inging 3017 3017
Belopp vid arets utgang 3017 3017

Summa bundet eget kapital vid arets

0o
o
o
N
0o
o
o
N

Fritt eget kapital

Balanserad forlust

-10 075 -9 541
Aktiedgartillskott 33 000 33 000
Arets forlust/vinst 11 800 -533
Summa fritt eget kapital vid arets utgang 34 725 @

Summa eget kapital 4 742 02 942



NOTER

Not 17 Ovriga avsiittningar

2012-12-31 2011-12-31

Avsittning for rivningskostnader 500 3 450
Ovriga poster 48 0
Summa 548 3450

Not 18 Langfristiga skulder

2012-12-31 2011-12-31

Langfristiga skulder som rianteomsitts:

Inom ett ar 396 000 189 000
Mellan ett och fem ar 339 000 546 000
Summa 735000 735000

Not 19 Upplupna kostnader och forutbetalda intdk-

ter

2012-12-31 2011-12-31
Upplupna semesterloner 1115 | 089
Upplupna sociala avgifter 650 629
Forutbetalda hyror 22 596 23 778
Upplupna driftskostnader 603 485
Upplupna rantekostnader lan | 568 0
Ovriga poster 21 246

Summa

E
N
’I;’
N
N
N

Not 20 Stillda sikerheter

2012-12-31 2011-12-31

Pantforskriven kapitalforsakring

O
W
o
~
~
o

Summa stallda sakerheter

O
W
o
~
~
o

Not 21 Ansvarsforbindelser

2012-12-31 2011-12-31
Fastigo 204 215
Pensionsforpliktelse mot VD (Folksam) 930 776
Summa ansvarsforbindelser | 134 991
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Resultat— och balansrikningen kommer att foreliggas arsstimman 2013-04-08
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REVISIONSBERATTELSE

Till arsstimman i Hyresbostider i Karlskoga AB
Organisationsnummer 556046-8885

Rapport om arsredovisningen
Jag har reviderat arsredovisningen for Hyresbostader i
Karlskoga AB for rakenskapsaret 2012-01-01 - 2012-12-31.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar for
arsredovisningen

Det ar styrelsen och verkstéllande direktdren som har ansvaret
for att upprétta en arsredovisning som ger en réttvisande bild
enligt arsredovisningslagen och for den interna kontroll som
styrelsen och verkstéllande direktdren bedomer dr nédvandig
for att upprétta en arsredovisning som inte innehéller
vésentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller pa fel.

Revisorns ansvar

Mitt ansvar &r att uttala mig om &rsredovisningen pa grundval
av min revision. Jag har utfort revisionen enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige. Dessa
standarder kréver att jag foljer yrkesetiska krav samt planerar
och utfor revisionen for att uppna rimlig sdkerhet att
arsredovisningen inte innehéller vésentliga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika atgérder inhdmta
revisionsbevis om belopp och annan information i
arsredovisningen. Revisorn viljer vilka atgarder som ska
utforas, bland annat genom att bedoma riskerna for véasentliga
felaktigheter i arsredovisningen, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller pa fel. Vid denna riskbeddmning beaktar
revisorn de delar av den interna kontrollen som &r relevanta for
hur bolaget upprattar arsredovisningen for att ge en réttvisande
bild i syfte att utforma granskningsatgarder som dr
andamaélsenliga med hénsyn till omstdndigheterna, men inte i
syfte att géra ett uttalande om effektiviteten i bolagets interna
kontroll. En revision innefattar ocksé en utvérdering av
andamélsenligheten i de redovisningsprinciper som har anvénts
och av rimligheten i styrelsens och verkstéllande direktorens
uppskattningar i redovisningen, liksom en utvérdering av den
Gvergripande presentationen i arsredovisningen.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhdmtat &r tillrackliga
och dndamalsenliga som grund for mina uttalanden.

Uttalanden

Enligt min uppfattning har arsredovisningen upprattats i
enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla vésentliga
avseenden réttvisande bild av Hyresbostéder i Karlskoga ABs
finansiella stdllning per den 31 december 2012 och av dess
finansiella resultat och kassafloden for dret enligt
arsredovisningslagen. Forvaltningsberittelsen ar forenlig med
arsredovisningens dvriga delar.

Jag tillstyrker déarfor att arsstimman faststaller
resultatrdkningen och balansrikningen.
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Rapport om andra krav enligt lagar och andra
forfattningar

Utdver min revision av arsredovisningen har jag dven reviderat
forslaget till dispositioner betrdffande bolagets vinst eller
forlust samt styrelsens och verkstéllande direktdrens
forvaltning for Hyresbostdder i Karlskoga AB for
rakenskapsaret 2012-01-01 - 2012-12-31.

Styrelsens och verkstillande direktorens ansvar

Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust, och det &r styrelsen och
verkstéllande direktdren som har ansvaret for forvaltningen
enligt aktiebolagslagen.

Revisorns ansvar

Mitt ansvar dr att med rimlig sdkerhet uttala mig om forslaget
till dispositioner betréffande bolagets vinst eller forlust och om
forvaltningen pé grundval av min revision. Jag har utfort
revisionen enligt god revisionssed i Sverige.

Som underlag for mitt uttalande om styrelsens forslag till
dispositioner betrdffande bolagets vinst eller forlust har jag
granskat om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Som underlag for mitt uttalande om ansvarsfrihet har jag
utdver min revision av arsredovisningen granskat visentliga
beslut, atgirder och forhédllanden i bolaget for att kunna
bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstédllande
direktoren ar ersattningsskyldig mot bolaget. Jag har dven
granskat om nagon styrelseledamot eller verkstéllande
direktdren pa annat sétt har handlat i strid med
aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Jag anser att de revisionsbevis jag inhdmtat &r tillréckliga och
andamalsenliga som grund for mina uttalanden.

Uttalanden

Jag tillstyrker att drsstimman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberittelsen och beviljar styrelsens
ledaméter och verkstéllande direktéren ansvarsfrihet for
rakenskapsaret.

Lars Blomberg
Auktoriserad revisor
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“Respekt - Vi respekterar var och ens

olikheter och moter alla som vi sjdlva vill
bli bemdtta. Vi skapar fortroende och
tillit genom att vara engagerade, lyhorda

och visa hdnsyn.”
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Hyresbostider i Karlskoga Skrantafallet 9 A, Box 417, 691 27 Karlskoga
Telefon: 0586-657 00 Telefax: 0586-657 15
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